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Notas, precauciones y avisos

ﬂ NOTA: Una NOTA proporciona informacion importante que le ayuda a utilizar su equipo de la mejor manera posible.
A PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o pérdida de datos, y le explica cémo evitar el problema.

& AVISO: Un AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones o incluso la muerte.

La infor i ida en este d puede ificarse sin aviso previo.
© 2009 Dell Inc. Todos los derechos reservados.
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Antes de comenzar
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Especificaciones técnicas
@ Herramientas recomendadas

@ Coémo apagar el equipo
@ Instrucciones de seguridad

En este manual se describen los procedimientos para extraer e instalar los componentes del equipo. A menos que se sefiale lo contrario, cada procedimiento
asume que existen las siguientes condiciones:

1 Ha realizado los pasos descritos en COmo apagar el equipo y en Instrucciones de seguridad.

1 Ha leido la informacidn sobre seguridad que venia con su equipo.

1 Se puede cambiar un componente o, si se ha adquirido por separado, se puede instalar realizando el procedimiento de extracciéon en orden inverso.

Especificaciones técnicas

Para obtener informacidn sobre las especificaciones técnicas, consulte Especificaciones en support.dell.com/manuals.

Herramientas recomendadas
Los procedimientos de este documento podrian requerir el uso de las siguientes herramientas:

1 Destornillador plano pequefio
1 Destornillador Phillips pequefio
1 Instrumento de plastico acabado en punta

1 Programa de actualizacidn ejecutable del BIOS disponible en support.dell.com

Como apagar el equipo

A PRECAUCION: Para evitar la pérdida de datos, guarde todos los archivos que tenga abiertos y ciérrelos, y salga de todos los programas antes de
apagar el equipo.

1. Guarde y cierre todos los archivos abiertos y salga de todos los programas activos.

2. Apague el equipo:

Windows Vista®

Haga clic en Iniciar 9 , en laflechay i , finalmente, en Apagar.

Windows® 7:

Haga Inicio e y en Apagar.

3. El equipo se apaga cuando concluye el proceso de cierre del sistema operativo.

4. Asegurese de que el equipo esté apagado. Si el equipo no se han apagado automaticamente al cerrar el sistema operativo, mantenga presionado el
botdén de encendido hasta que se apague el equipo.

Instrucciones de seguridad
Aplique las siguientes pautas de seguridad para proteger el equipo contra posibles dafios y garantizar su propia seguridad personal.

AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.
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A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

A PRECAUCION: Cuando desconecte un cable, tire de su c odesul lieta de tiro, y no del propio cable. Algunos tienen c es
con lengiietas de bloqueo; si va a desconectar un cable de este tipo, presione primero las lengiietas de bloqueo antes de desconectar el cable.
Cuando separe conectores, manténgalos alineados para evitar doblar las patas de conexiéon. Ademas, antes de conectar un cable, aseglrese de
que los dos conectores estén orientados y alineados correctamente.

A PRECAUCION: Para evitar dafios en el equipo, realice los pasos siguientes antes de comenzar a trabajar dentro del equipo.

1. Asegurese de que la superficie de trabajo sea plana y esté limpia para evitar que se raye la cubierta del equipo.

2. Apague el equipo (consulte COmo apagar el equipo) y todos los dispositivos conectados.

A PRECAUCION: Para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del equipo y, después, del dispositivo de red.

3. Desconecte todos los cables telefénicos o de red del equipo.

4. Desconecte el equipo y todos los dispositivos conectados de las tomas de alimentacion eléctrica.
5. Desconecte todos los dispositivos conectados al equipo.

6. Presione y expulse toda tarjeta instalada del lector de tarjetas multimedia 19 en 1.

7. Mantenga pulsado el botén de encendido para conectar a tierra la placa base.

A PRECAUCION: Antes de tocar los componentes del interior del equipo, descargue la electricidad estatica de su cuerpo; para ello, toque una
superficie metalica sin pintar, como el metal de la parte posterior del equipo. Mientras trabaja, toque peridédicamente una superficie metalica sin
pintar para disipar la electricidad estatica y evitar que los componentes internos resulten dafiados.

Regresar a la pagina de contenido



file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/index.htm

Regresar a la pagina de contenido

Embellecedor frontal
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirada del embellecedor frontal

@ Colocacién del embellecedor frontal

AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores frontales, soportes de relleno,
caratulas del panel anterior, etc.).

> BB B

PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Retirada del embellecedor frontal

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Coloque el equipo en posicidn vertical.
4. Suelte las pestafias del embellecedor frontal secuencialmente, una de cada vez, sacandolas del panel.

5. Girey tire del panel frontal para separarlo del equipo y soltar las abrazaderas del embellecedor de las ranuras del panel frontal.

\

Fre=

=

e

\ |
1| Embellecedor frontal 2| Ranuras del panel frontal (3)
3 | Pestafias del embellecedor frontal (4) 4| Panel frontal
5| Abrazaderas del embellecedor frontal (3)

6. Deje el embellecedor en un lugar seguro.

Colocacion del embellecedor frontal

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
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2. Alinee e inserte las abrazaderas del embellecedor frontal en las ranuras del panel frontal.

3. Gire el embellecedor hacia el equipo hasta que las pestafias encajen.
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1 | Embellecedor frontal 2| Ranuras del panel frontal (3)
3 | Pestafias del embellecedor frontal (4) 4| Panel frontal
5| Abrazaderas del embellecedor frontal (3)

4. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

Regresar a la pagina de contenido
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Ensamblaje Bluetooth

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién del ensamblaje Bluetooth

@ Colocacién del ensamblaje Bluetooth

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion del ensamblaje Bluetooth

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

Desconecte el cable del ensamblaje Bluetooth® del conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

5. Presione la pestafia como se muestra en la ilustracion y tire del ensamblaje Bluetooth.

6. Deslice y saque con cuidado el ensamblaje Bluetooth desde la parte frontal del equipo.

i

Ensamblaje Bluetooth 2 | Pestafia del ensamblaje Bluetooth

Panel frontal

w
IN

Cable del ensamblaje Bluetooth

7. Deje el ensamblaje Bluetooth en un lugar seguro.

Colocacion del ensamblaje Bluetooth

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
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2. Alinee la pestafia del ensamblaje Bluetooth con la ranura de éste en el panel frontal y presionelo hasta que haga clic.

3. Conecte el cable del ensamblaje Bluetooth al conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

4. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

6. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Tarjetas PCl y PCI Express

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién del soporte de retencién de la tarjeta

@ Colocacién del soporte de retencién de la tarjeta
@ Extraccién de tarjetas PCI y PCI Express
@ Colocacién de tarjetas PCI y PCI Express

@ Configuracién del equipo tras retirar o instalar la tarjeta PCI Express

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion del soporte de retencién de la tarjeta

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccién de la cubierta del equipo).

3. Quite el tornillo que fija el soporte de retencion de la tarjeta.

4. Levante el soporte de retencidn de la tarjeta y déjelo en un lugar seguro.

|1|T0rni|lo| 2|Soporte de retencién de la tarjeta

Colocacion del soporte de retencion de la tarjeta

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Vuelva a colocar el soporte de retencion de la tarjeta y aseglrese de que:
1 La lengleta de fijacion esté alineada con la ranura de fijacion.
1 La parte superior de todas las tarjetas y de todos los cubrerranuras quedan al mismo nivel que la barra de alineamiento.

1 La muesca de la parte superior de la tarjeta o el cubrerranuras encaja alrededor de la guia de alineamiento.
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-

Abrazaderas guia (2) | 2| Soporte de retencién de la tarjeta| 3 | Barra de alineamiento

IN

[}

Guia de alineacion 5| Cubrerranuras Muescas guia (2)

Extraccion de tarjetas PCI y PCI Express

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

Retire el soporte de la tarjeta grafica (consulte Extraccién del soporte de la tarjeta gréfica).

Extraiga la unidad de disco duro principal, si procede (consulte Extraccion del ventilador de la unidad de disco duro).

Retire el soporte de retencién de la tarjeta (consulte Extraccion del soporte de retencién de la tarjeta).

Desconecte los cables conectados a la tarjeta, si los hay.

Quite la tarjeta PCI Express de la ranura:
1 Si se trata de una tarjeta PCI o PCI Express x1, sujete la tarjeta por las esquinas superiores y saquela de su conector.

1 Para una tarjeta PCI Express x16, presione el mecanismo de retencidn, tire de la tarjeta por sus esquinas superiores y sadquela de su conector.

1| Tarjeta PCI Express x1 2| Ranura para tarjetas PCI Express x1
3| Pestafia de fijacion 4 | Mecanismo de retencion
5| Ranura para tarjetas PCI Express x16 | 6 | Tarjeta PCI Express x16
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3
1| Soporte de retencién de la tarjeta 2| Tarjeta PCI Express
3| Separador de la abrazadera de retencion de la tarjeta| 4 | Cubrerranuras
5| Tornillo

8. Siva a extraer la tarjeta de forma permanente, instale un cubrerranuras en la abertura de la ranura para tarjetas vacia.

NOTA: Para mantener la certificacion FCC del equipo, es necesario instalar un cubrerranuras en las aberturas vacias de las ranuras para tarjeta.
Ademas, los cubrerranuras permiten mantener el equipo limpio de polvo y suciedad.

Colocacion de tarjetas PCI y PCI Express

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Prepare la tarjeta para su instalacion.

Consulte la documentacidn incluida con la tarjeta para obtener informacion sobre la configuracion de la tarjeta, las conexiones internas o alguna otra
personalizacién para el equipo.

3. Coloque la tarjeta PCI Express en la ranura del chasis y presione firmemente. Aseglrese de que la tarjeta PCI Express esté completamente encajada
en la ranura.

1| Tarjeta insertada completamente | 2 | Tarjeta no insertada completamente
3| Barra de alineamiento 4| Guia de alineacién
5| Soporte dentro de la ranura 6 | Soporte enganchado fuera de la ranura

4. Siva a instalar la tarjeta PCI Express en el conector para tarjeta x16, coléquela de modo que la ranura de fijacion esté alineada con la lengleta de
fijacion.
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1| Tarjeta PCI Express x1 2| Ranura para tarjetas PCI Express x1
3| Pestafia de fijacién 4| Mecanismo de retencion
5| Ranura para tarjetas PCI Express x16 | 6 | Tarjeta PCI Express x16

5. Coloque la tarjeta en el conector y presione hacia abajo firmemente. Aseglrese de que la tarjeta esté completamente encajada en la ranura.

6. Sustituya el soporte de retencion de la tarjeta (consulte el apartado Colocaciéon del soporte de retencién de la tarjeta).

1| Tornillo 2| Soporte de retencion de la tarjeta
3| Separador de la abrazadera de la tarjeta| 4| Cubrerranuras
5| Tarjeta PCI Express

7. Conecte los cables que deban conectarse a la tarjeta.

Para obtener informacidn sobre las conexiones de cables de la tarjeta, consulte la documentacion incluida con la tarjeta.

A PRECAUCION: No haga pasar ningin cable de tarjeta por encima o por detras de las tarjetas. Los cables que pasan por encima de las tarjetas
pueden impedir que se cierre correctamente la cubierta del equipo o pueden daiiar el equipo.

8. Vuelva a colocar la unidad de disco duro principal, si procede (consulte Colocacién de la unidad de disco duro).

9. Vuelva a colocar el soporte de la tarjeta grafica (consulte Colocacion del soporte de la tarjeta gréfica).

10. Vuelva a colocar la cubierta del equipo, vuelva a conectar el equipo y los dispositivos a las tomas eléctricas, y enciéndalos.

11. Para completar la instalacion, consulte el apartado Configuracion del equipo tras retirar o instalar la tarjeta PCI Express.

Configuracion del equipo tras retirar o instalar la tarjeta PCI Express

NOTA: Para obtener informacion sobre la ubicacién de los conectores externos, consulte la Guia de instalacién .para obtener informacion sobre la
instalacion de los controladores y el software correspondientes a una tarjeta, consulte la documentaciéon suministrada con la tarjeta.
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red.

Instalada Extraida
Tarjeta 1. Abra el programa de 1. Abra el programa de
de configuracién del sistema configuracion del sistema
sonido (consulte el apartado (consulte el apartado
Programa de configuracidn Programa de
del sistema). configuracion del
2. Vaya a Onboard Audio sistema).
Controller (Controladora 2. Vaya a Onboard Audio
de sonido integrada) y Controller (Controladora
cambie el valor a Disabled de sonido integrada) y
(Desactivada). cambie el valor a Enabled
3. Conecte los dispositivos (Activada).
de audio externos a los 3. Conecte los dispositivos
conectores de la tarjeta de audio externos a los
de sonido. conectores del panel
posterior del ordenador.
Tarjeta 1. Abra el programa de 1. Abra el programa de
de red configuracion del sistema configuracion del sistema
(consulte el apartado (consulte el apartado
Programa de configuracién Programa de
del sistema). configuracién del
2. Vaya a Onboard LAN sistema).
Controller (Controladora 2. Vaya a Onboard LAN
de LAN integrada) y Controller (Controladora
cambie el valor a Disabled de LAN integrada) y
(Desactivada). cambie el valor a Enabled
3. Conecte el cable de red al (Activada).
conector de la tarjeta de 3. Conecte el cable de red

al conector de red
integrado.

Regresar a la pagina de contenido



file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/sys_setu.htm#wp1005451
file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/sys_setu.htm#wp1005451
file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/sys_setu.htm#wp1005451
file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/sys_setu.htm#wp1005451
file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/index.htm

Regresar a la pagina de contenido

Bateria

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién de la bateria

@ Colocacién de la bateria

A

A

> BB

AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Una bateria nueva puede explotar si no se instala correctamente. Sustituya la bateria inicamente por una del mismo tipo o de un tipo
equivalente recomendado por el fabricante. Deseche las baterias agotadas de acuerdo con las instrucciones del fabricante.

AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion de la bateria

5.

Anote los valores de todas las pantallas del programa de configuracidn del sistema (consulte Programa de configuracién del sistema) para poder
restaurar la configuracidn correcta una vez instalada la bateria nueva.

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

Localice el puente RTCRST_PSWD en la placa base (consulte Componentes de la placa base).

PRECAUCION: Si levanta la bateria de su zécalo haciendo palanca con un objeto romo, procure no tocar la placa base con el objeto. Asegirese de
que introduce el objeto entre la bateria y el zécalo antes de intentar hacer palanca para extraer la bateria. De lo contrario, puede daiar la placa
base al sacar el zdcalo de su sitio o al romper las pistas de circuito de dicha placa.

Levante con cuidado la bateria con una punta trazadora de plastico del zécalo de la bateria de la placa base.

-

Punta trazadora de plastico| 2 | Bateria

w

Zobcalo de la bateria

6.

Deje la bateria en un lugar seguro.

Colocacion de la bateria

1.

2.

Siga los procedimientos del apartado Antes de comenzar.

Inserte la bateria nueva (CR2032) en el zécalo con el lado marcado como "+" hacia arriba y presidnela hasta que quede asentada en su lugar.
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| lI Baterl’al 2 I Zobcalo de la bateria

3. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

4. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

5. Introduzca la configuracion del sistema (consulte Programa de configuracion del sistema) y restaure los valores que ha registrado en paso 1.

Regresar a la pagina de contenido
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Cubierta del equipo
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién de la cubierta del equipo

@ Colocacién de la cubierta del equipo

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar la probabilidad de descargas eléctricas, cortes provocados por el movimiento de las aspas del ventilador u otros dafios
imprevistos, desenchufe siempre el equipo de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

PRECAUCION: Aseglirese de que hay espacio suficiente para apoyar la cubierta lateral con la cubierta quitada, al menos 30 cm de espacio en el
escritorio.

Extraccion de la cubierta del equipo

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Coloque de lado el equipo con la cubierta hacia arriba.
3. Quite el tornillo de mariposa que sujeta la cubierta del equipo al chasis usando un destornillador si fuera necesario.

4. Libere la cubierta del equipo tirando desde la parte frontal del equipo y levantandola.

| 1 ITorniIIo de mariposa I 2 ICubierta del equipo

5. Guarde la cubierta en un lugar seguro.

Colocacion de la cubierta del equipo

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Compruebe que todos los cables estén conectados y retirelos del paso.

3. Asegurese de no dejar herramientas ni piezas adicionales dentro del equipo.

4. Alinee las lengletas en la parte inferior de la cubierta del equipo con las ranuras situadas en el borde del equipo.

5. Presione la cubierta del equipo y deslicela hacia la parte frontal de equipo.
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6. Vuelva a colocar el tornillo de mariposa que sujeta la cubierta del equipo al chasis.

1 Tornillo de mariposa 2 Ranuras

3 Cubierta del equipo

7. Coloque el equipo en posicion vertical.

Regresar a la pagina de contenido



file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/index.htm

Regresar a la pagina de contenido

Procesador
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirada del procesador
@ Colocacidén del procesador

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

PRECAUCION: No lleve a cabo los pasos siguientes a menos que esté familiarizado con la instalacié desi lacién de hardware. Si no realiza
estos pasos correctamente, la placa base puede resultar dafiada. Para obtener servicio técnico, consulte la Guia de instalacion.

Retirada del procesador

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccién de la cubierta del equipo).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

A PRECAUCION: EI blaje del disipador de calor, aunque es de plastico, puede estar muy caliente durante el funcionamiento normal.
Aseglrese de que ha transcurrido el tiempo suficiente para que se haya enfriado antes de tocarlo.

3. Extraiga el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador del ordenador (consulte el apartado Extraccién del ensamblaje del disipador
de calor y el ventilador del procesador).

& NOTA: A no ser que el nuevo procesador requiera un disipador de calor nuevo, reutilice el ensamblaje del disipador de calor original cuando sustituya el
procesador.

4. Presione y empuje la palanca de liberacién hacia abajo y hacia afuera para liberarla de la lengleta que la fija.

5. Abra la cubierta del procesador.

| 1 I Cubierta del procesadorl 2 | Procesador
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Zbcalo 4| Pestafia

&

Palanca de liberacion

A PRECAUCION: Cuando retire el procesador, no toque ninguna de las patas que se encuentran dentro del zécalo ni deje que caiga ningin objeto

sobre las patas del zécalo.

6. Levante con cuidado el procesador para retirarlo del zcalo.

Deje extendida la palanca de liberacion en la posicion de liberacidon para que el zdcalo esté listo para el nuevo procesador.

Colocacion del procesador

A PRECAUCION: Descargue la electricidad estatica de su cuerpo. Para ello, toque una superficie metalica sin pintar de la parte posterior del equipo.

A PRECAUCION: Cuando sustituya el procesador, no toque ninguna de las patillas que se encuentran dentro del zécalo ni deje que caiga ningin

objeto en las patillas del z6calo.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Desembale el nuevo procesador, teniendo cuidado de no tocar la parte inferior del mismo.

A PRECAUCION: Debera colocar el procesador correctamente en el zécalo para evitar que se dafien de forma permanente el procesador y el equipo

cuando encienda el equipo.

3. Sino se extiende totalmente la palanca de liberacidn del z6calo, muévala a esa posicion.

4. Alinee las muescas de alineamiento frontal y posterior del procesador con las muescas frontal y posterior del zécalo.

5. Alinee las esquinas de la pata 1 del procesador y el zocalo.

A PRECAUCION: Para evitar dafios, asegirese de que el proc dor esté ali do correct 1ite con el z6calo y no ejerza una fuerza excesiva al

instalar el procesador.

6. Inserte suavemente el procesador en el zécalo y asegurese de que el procesador estd colocado correctamente.

7. Cuando el procesador esté completamente asentado en el zécalo, cierre la cubierta del mismo, asegurdndose de que la pestafia de la cubierta del

procesador esta colocada debajo del pasador de la cubierta central en el zécalo.

1| Muesca de alineamiento posterior |2 | Cubierta del procesador
3| Seguro de la cubierta central 4| Procesador
5| Zécalo 6| Pestaiia
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Palanca de liberacién Muesca de alineamiento frontal

~

©

Indicador de pata 1 del procesador

8. Gire la palanca de liberacion del zécalo hacia el zdcalo y encajela en su sitio para fijar el procesador.

9. Elimine la pasta térmica de la parte inferior del disipador de calor.

A PRECAUCION: No se olvide de aplicar nueva pasta térmica. Un lubricante térmico nuevo es fundamental para garantizar una proteccién térmica
adecuada, necesaria para un funcionamiento 6ptimo del procesador.

10. Aplique el nuevo lubricante térmico en la parte superior del procesador.

11. Vuelva a colocar el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador (consulte Colocacién del ensamblaje del disipador de calor y el
ventilador del procesador).

A PRECAUCION: Aseglirese de que el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador esté colocado correctamente y de forma
segura.

12. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacién de la cubierta del equipo).

Regresar a la pagina de contenido
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Unidades

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Unidad de disco duro

@ Unidad 6ptica

@ |ector de tarjetas multimedia
@ FlexDock

AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

ND BB P

NOTA: La unidad FlexDock de 3,5 pulgadas no es intercambiable con el portaunidades de disco duro.

Unidad de disco duro

Extraccion del ventilador de la unidad de disco duro

A PRECAUCION: Siva a reemplazar una unidad de disco duro que contiene datos que desea conservar, realice una copia de seguridad de los
archivos antes de iniciar este procedimiento.

=

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad de disco duro.

ﬂ NOTA: Si no va a cambiar el disco duro en este momento, desconecte el otro extremo del cable de datos de la placa base y déjelo a un lado.
Puede utilizar el cable de datos para instalar un disco duro mas adelante.

4. Retire el soporte de la tarjeta grafica (consulte Extraccion del soporte de la tarjeta gréfica).

5. Quite los cuatro tornillos que fijan el disco duro al panel de la unidad.

6. Para extraer el disco duro secundario, quite los cuatro tornillos que lo sujetan al panel de la unidad.

A PRECAUCION: Cuando extraiga o coloque la unidad de disco duro, aseglirese de que no raya la placa de circuito del disco duro.
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Cable de alimentacién Unidad de disco duro secundaria

IS

Panel de la unidad Tornillos (4)

Unidad de disco duro primaria| 6 | Cable de datos

NjJojw |-

Conector SATA

7.

8

Saque la unidad deslizéndola hacia la parte posterior del equipo.

. Si al extraer la unidad de disco duro, cambia la configuracién de la unidad, asegurese de que estos cambios se reflejan en la configuracion del sistema
(consulte Programa de configuracién del sistema).

Colocacion de la unidad de disco duro

10.

11.

U

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Consulte la documentacién de la unidad para verificar que esté configurada para su equipo.

Deslice la unidad de disco duro dentro del compartimiento para unidades de disco duro.

Alinee los orificios para tornillos de la unidad de disco duro con los agujeros para los tornillos del panel de la unidad.

Vuelva a colocar los cuatro tornillos que fijan el disco duro al panel de la unidad.

Conecte el cable de alimentacion y el cable de datos a la unidad de disco duro (consulte Componentes de la placa base).

Si va a colocar la unidad de disco duro principal, vuelva a colocar el soporte de la tarjeta gréfica (consulte Colocacion del soporte de |a tarjeta grafica).

Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacidn de la cubierta del equipo).

Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

Para obtener instrucciones sobre cdmo instalar el software necesario para el funcionamiento de la unidad, consulte la documentacién incluida con ésta.

Compruebe los cambios de configuracion de la unidad en el programa de configuracién del sistema (consulte Programa de configuracion del sistema).

nidad éptica

Extraccion de la unidad dptica

1

. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
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2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Desconecte los cables de alimentacion y de datos de la unidad de disco duro.

NOTA: Si no va a cambiar la unidad dptica en este momento, desconecte el otro extremo del cable de datos de la placa base y déjelo a un lado. Puede
utilizar el cable de datos para instalar un dispositivo 6ptico en un futuro.

5. Quite los dos tornillos que fijan la unidad 6ptica al panel de la unidad.

6. Presione y deslice hacia fuera la unidad 6ptica por la parte frontal del equipo.

4

1| Tornillos (2) 2| Unidad optica

3| Panel de la unidad | 4 | Conector SATA

5| Cable de datos 6 | Cable de alimentacion

7. Deje la unidad éptica en un lugar seguro.

Colocacion de la unidad dptica

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite el tornillo de la unidad dptica antigua e insértelo en la nueva unidad.
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3. Deslice suavemente la unidad 6ptica en el compartimento a través de la parte frontal del equipo.

4. Alinee los orificios para tornillos de la unidad 6ptica con los agujeros para los tornillos del panel de la unidad.

5. Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan la unidad dptica al panel de la unidad.

6. Conecte el cable de alimentacion y el cable de datos a la unidad 6ptica (consulte Componentes de la placa base).

7. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacién del embellecedor frontal).

8. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

9. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas eléctricas y enciéndalos.

10. Para obtener instrucciones sobre como instalar el software necesario para el funcionamiento de la unidad, consulte la documentacién incluida con ésta.

11. Compruebe los cambios de configuracion de la unidad en el programa de configuracion del sistema (consulte Programa de configuracién del sistema).

Lector de tarjetas multimedia

Extraccion del lector de tarjetas multimedia

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Retire la unidad dptica (consulte Extraccién de la unidad 6ptica).

5. Extraiga la cubierta superior (consulte Extraccion de la cubierta superior).

6. Quite los dos tornillos que fijan el lector de tarjetas multimedia al panel frontal. Los tornillos se encuentran debajo del lector.

7. Desconecte el cable del lector de tarjetas multimedia del conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

8. Deslice y saque el lector de tarjetas multimedia del equipo como se muestra en la ilustracion.
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Guias del lector de tarjetas multimedia (2) | 2 | Ranuras (2)

w
IN

Lector de tarjetas multimedia Tornillos (2)

Colocacion del lector de tarjetas multimedia

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Deslice suavemente el lector de tarjetas multimedia en las ranuras del panel superior.
3. Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan el lector de tarjetas multimedia al panel frontal.

4. Conecte el cable del lector de tarjetas multimedia al conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar la cubierta superior (consulte Colocacion de la cubierta superior).

6. Vuelva a colocar la unidad 6ptica (consulte Colocacién de la unidad éptica).

7. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

8. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocaciéon de la cubierta del equipo).

9. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

FlexDock

Extraccion del modulo FlexDock

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Desconecte el cable USB FlexDock del conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

5. Quite los dos tornillos que fijan el FlexDock al panel de la unidad.
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6. Deslice la unidad de FlexDock hacia fuera por la parte frontal del equipo.

m NOTA: Si no va a colocar la FlexDock en este momento, vuelva a colocar el cubrerranuras (consulte Colocacion del cubrerranuras).

1 2 3

|
il

——
=

i

Panel de la unidad | 2 | Tornillos (2)

w

FlexDock

IN

Cable de FlexDock USB

Colocacion de una FlexDock

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Siesta es la primera vez que instala FlexDock:
a. Alinee la punta de un destornillador Phillips con la ranura de la placa metalica de separacion del panel frontal y gire el destornillador hacia afuera
para extraer la placa metélica.
b.

Quite el cubrerranuras del embellecedor frontal, si es necesario (consulte Extraccidn del cubrerranuras).
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| 1| Placa metalica de separacion

3. Saque la unidad FlexDock del paquete.

4. Deslice suavemente la FlexDock en el interior del compartimento a través de la parte frontal del equipo.

5. Alinee los orificios de los tornillos situados en la FlexDock con los agujeros del panel de la unidad.

6. Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan la FlexDock al panel de la unidad.

7. Conecte el cable USB FlexDock al conector de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

8. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

9. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocaciéon de la cubierta del equipo).

10. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

Extraccion del cubrerranuras

A PRECAUCION: Para cumplir con la normativa de la FCC, es recomendable que vuelva a colocar el cubrerranuras siempre que retire la unidad
FlexDock o la unidad 6ptica del equipo.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Presione suavemente la pestafia como se muestra en la ilustracion para liberar el cubrerranuras del embellecedor frontal.

| 1 I Cubrerranurasl 2 I Pestafia I

Colocacion del cubrerranuras

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Alinee la pestafia del cubrerranuras con la ranura del embellecedor frontal.

3. Presione suavemente la pestafia y el cubrerranuras para encajarlo en el embellecedor.
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4. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacién del embellecedor frontal).

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

6. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Ventiladores
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Ventilador del chasis

@ Ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Ventilador del chasis

Extraccién del ventilador del chasis
/\ PRECAUCION: No toque las aspas al extraer el ventilador del chasis. Se podria dafiar el ventilador.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

Desconecte el cable del ventilador del chasis del conector de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

4. Quite los cuatro tornillos que fijan el ventilador al chasis.

5. Deslice y saque el ventilador del chasis del equipo como se muestra en la ilustracién.

| 1 I Tornillos (4) I 2 I Ventilador del chasisl

Colocacion del ventilador del chasis

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Alinee los orificios para tornillos del ventilador del chasis con los orificios para tornillos del chasis.
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3. Vuelva a colocar los cuatro tornillos que fijan el ventilador al chasis.

4. Conecte el cable del ventilador del chasis al conector de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

Ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador

& AVISO: A pesar de la proteccion de plastico, el blaje del disipador de calor y el ventilador del procesador puede alcanzar una temperatura
muy elevada durante el funcionamiento normal. Aseglrese de que ha transcurrido el tiempo suficiente para que se haya enfriado antes de
tocarlo.

A PRECAUCION: EI ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador es una unidad individual. No intente extraer el ventilador por
separado.

Extraccion del ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Desconecte el cable del ventilador del procesador del conector de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

4. En orden diagonal, afloje los cuatro tornillos cautivos que fijan el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador al chasis.

A PRECAUCION: Cuando extraiga el blaje del disipador de calor y el ventilador del procesador, coléquelo boca abajo o sobre un lado para
evitar que se daiie la interfaz térmica del disipador de calor.

5. Saque del equipo el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador.

Conector de la placa base | 2 | Ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador

[N

w

Tornillos cautivos (4)

Colocacion del ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador
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1. Siga los procedimientos del apartado Antes de comenzar.

2. Elimine la pasta térmica de la parte inferior del disipador de calor.

A PRECAUCION: No se olvide de aplicar nueva pasta térmica. Un lubricante térmico nuevo es fundamental para garantizar una proteccién térmica
adecuada, necesaria para un funcionamiento 6ptimo del procesador.

3. Aplique el nuevo lubricante térmico en la parte superior del procesador.

4. Alinee los cuatro tornillos cautivos del ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador con los orificios para los tornillos de la placa base.

5. En orden diagonal, apriete los cuatro tornillos cautivos que fijan el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador.

6. Conecte el cable del ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador al conector de la placa base (consulte el apartado Componentes
de la placa base).

7. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

8. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Panel USB frontal

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién del panel USB frontal

@ Colocacién del panel USB frontal

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién

adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion del panel USB frontal

ﬂ NOTA: Fijese en la colocacién de todos los cables cuando los desconecte, de modo que pueda volver a colocarlos correctamente cuando instale el panel
USB frontal nuevo.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

A PRECAUCION: Tenga mucho cuidado cuando extraiga el panel USB del equipo. De lo contrario, se pueden daiar los conectores de cable y los
ganchos de cableado.

Desconecte los cables del panel USB frontal de los conectores de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

5. Quite el tornillo que sujeta el panel USB al panel frontal.

Deslice el planel USB frontal hacia abajo, suelte las abrazaderas del panel y saquelo.

[N

Ranura de sujecion del panel USB frontal| 2 | Panel USB frontal

w

Tornillo
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Colocacion del panel USB frontal

A PRECAUCION: Procure no dafar los conectores de los cables ni los ganchos de cableado cuando deslice el panel USB frontal dentro de la ranura
de sujecion del panel.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Alinee y deslice la abrazadera del panel USB en la ranura de sujecion del panel.
3. Vuelva a colocar el tornillo que sujeta el panel USB al panel frontal.

4. Conecte los cables del panel USB frontal en los conectores de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

6. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacién de la cubierta del equipo).

7. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Soporte de la tarjeta grafica

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién del soporte de la tarjeta gréfica

@ Colocacién del soporte de la tarjeta gréfica

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion del soporte de la tarjeta grafica

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Quite los dos tornillos que fijan el soporte de la tarjeta gréfica al panel de la unidad.

4. Gire el soporte de la tarjeta grafica hacia arriba y sdquelo de la ranura de sujecion de bisagra.

N

Ranura de sujecidn de bisagra| 2 | Sujecién de bisagra

w
IN

Tornillos (2) Soporte de la tarjeta grafica

5. Guarde el soporte de la tarjeta grafica en un lugar seguro.

Colocacion del soporte de la tarjeta grafica

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Alinee e inserte la sujecidn de bisagra en el soporte de la tarjeta grafica dentro de la ranura del chasis.
3. Gire el soporte de la tarjeta gréfica hacia abajo.

4. Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan el soporte de la tarjeta gréfica al panel de la unidad.

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).
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Moédulos de memoria
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién de los médulos de memoria

@ Colocacién de los médulos de memoria

> BB B

AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion de los médulos de memoria

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).
3. Localice el médulo o médulos de memoria en la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).
4. Tire del gancho de fijacién situado en cada extremo del conector del mddulo de memoria.
|1 IConector del modulo de memoria |2 |Gancho de fijacion
5. Sujete el mddulo de memoria y tire de él hacia arriba.

Si resulta dificil extraer el mddulo de memoria del conector, muévalo con suavidad hacia delante y hacia atras.

Colocacion de los médulos de memoria

1.

2.

A

A
A

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Tire del gancho de fijacion situado en cada extremo del conector del médulo de memoria.

PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

PRECAUCION: No instale médulos de memoria ECC.

PRECAUCION: Si extrae el médulo o los médulos de memoria originales del equipo durante una actualizacién de memoria, consérvelos separados
de cualquier nuevo médulo o médulos que pueda tener, incluso si éstos son de Dell™. Si es posible, no junte un médulo de memoria original con
un médulo de memoria nuevo. De no ser asi, el equipo puede que no se inicie correctamente. Las configuraciones de la memoria recomendadas
son:

Médulos de memoria iguales instalados en los conectores DIMM 1 y 2 y otros médulos de memoria iguales instalados en los conectores DIMM 3 y
4.
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1| Méddulos de memoria iguales en 2| Médulos de memoria iguales en los
los conectores DIMM 3y 4 conectores DIMM 1 y 2 (ganchos
(ganchos de fijacion negros) de fijacion blancos)

3. Alinee la muesca de la parte inferior del médulo de memoria con la lengleta del conector.

1 Hendiduras (2) 2 Pestafia
4 Médulo de memoria

3 Muesca

A PRECAUCION: Para evitar dafios en el médulo de memoria, insértelo verticalmente en el conector ejerciendo una presién uniforme en cada
extremo del médulo.

4. Inserte el modulo de memoria en el conector hasta que quede bien colocado en su sitio.

Si inserta el médulo de memoria correctamente, los ganchos de fijacién encajan en las hendiduras de ambos extremos del mdédulo de memoria.

|1 IHendiduras ) |2 IGancho de fijacion (asentado en posicion)

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

6. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de alimentacion eléctricas y enciéndalos.

Si aparece un mensaje que indica que el tamafio de la memoria ha cambiado, pulse <F1> para continuar.

7. Inicie sesion en el equipo.


file:///C:/data/systems/studio8000/sp/SM/cover_re.htm#wp1193653

8. Haga clic con el botén derecho del ratéon en el icono Mi PC del escritorio de Microsoft® windows® y, a continuacién, seleccione Propiedades.
9. Haga clic en la ficha General.

10. Para verificar si la memoria esta instalada correctamente, compruebe la cantidad de memoria (RAM) que figura en la lista.

Regresar a la pagina de contenido
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Fuente de alimentacion
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirada de la fuente de alimentacién

@ Colocacién de la fuente de alimentacién

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Retirada de la fuente de alimentacion

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Desconecte los cables de alimentacién de CC de la placa base y las unidades (consulte )Componentes de la placa base).

4. Desenganche todos los cables del gancho de fijacion situado en el lateral de la fuente de alimentacién.
5. Retire los cuatro tornillos que fijan la fuente de alimentacidn al chasis.

6. Presione la abrazadera de la fuente de alimentacién para soltar la fuente del chasis.

-

Tornillos (4)

N

Chasis

w

Fuente de alimentacién

IN

Cable

o

Abrazadera de la fuente de alimentacion

Colocacion de la fuente de alimentacion

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Alinee los orificios para tornillos de la fuente de alimentacion con los orificios para los tornillos del chasis.

& AVISO: Si no vuelve a colocar y aprieta todos los tornillos, puede producirse una descarga eléctrica, puesto que estos tornillos son una parte
esencial de la conexion a tierra del sistema.
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3. Vuelva a colocar los cuatro tornillos que fijan la fuente de alimentacién al chasis.

4. Conecte los cables de alimentacion de CC a las unidades de disco y a la placa base (consulte Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

6. Compruebe el selector de tensidn (si procede) para garantizar que se ha seleccionado la tensidn correcta.

7. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Modulo del boton de encendido

Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién del médulo del botén de encendido
@ Colocacién del mddulo del botén de encendido

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion del moédulo del boton de encendido

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Retire la unidad dptica (consulte Extracciéon de la unidad 6ptica).

5. Extraiga la cubierta superior (consulte Extraccion de la cubierta superior).

Desconecte el cable del mddulo del botdn de encendido del conector FP1 de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

7. Presione las pestafias del mddulo del botdn de encendido para soltarlo del panel superior y levantelo.

-

Cables [ 2| Médulo del botén de encendido

w

Ranura| 4 | Pestafias del modulo del botén de encendido (4)

8. Coloque el médulo del boton de encendido en un lugar seguro.

Colocacion del modulo del boton de encendido

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
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2. Alinee y presione las pestafias del mddulo del botdn de encendido en las ranuras del panel superior.

3. Conecte el cable del mddulo del botén de encendido al conector FP1 de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

4. Vuelva a colocar la cubierta superior (consulte Colocacion de la cubierta superior).

5. Vuelva a colocar la unidad 6ptica (consulte Colocacién de la unidad éptica).

6. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

7. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocaciéon de la cubierta del equipo).

8. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Regresar a la pagina de contenido
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Placa base
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién de la placa base

@ Sustitucién de la placa base

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.
& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del

panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion de la placa base

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire cualquier tarjeta PCl y PCI Express que pueda haber (consulte Extraccion de tarjetas PCI y PCI Express).

4. Saque el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador (consulte el apartado Extraccion del ensamblaje del disipador de calor y el
ventilador del procesador).

5. Saque el procesador (consulte Retirada del procesador).

6. Retire los modulos de memoria (consulte Extraccion de los modulos de memoria) y anote de qué ranura DIMM los quita para poder volver a instalarlos
en la misma ranura después de colocar la placa base.

7. Desconecte todos los cables de la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base). Observe cdmo estan colocados todos los cables al
quitarlos de manera que pueda a volver a colocarlos correctamente después de instalar la nueva placa base.

8. Extraiga los ocho tornillos que fijan la placa base al chasis.

@ @ @
L -] [
-]
| .
7T
12

| 1 I Tornillos (8) I 2 I Tarjeta del sistema
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9. Levante la placa base y extraigala.

10. Compare la placa base que acaba de quitar con la placa base de sustitucién para asegurarse de que son idénticas.

ﬂ NOTA: Algunos componentes y conectores de las placas base de sustitucion pueden encontrarse en ubicaciones diferentes a los conectores
existentes en la placa base.

ﬂ NOTA: La configuracién de los puentes de la placa base de sustituciéon estan preajustados de fabrica.

Sustitucion de la placa base

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Alinee la placa base con el chasis cuidadosamente y deslicela hacia la parte posterior del equipo.
3. Coloque los ocho tornillos que fijan la placa base al chasis.

4. Conecte los cables que desconect6 de la placa base (consulte Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar el procesador (consulte el apartado Colocacion del procesador).

6. Vuelva a colocar el ensamblaje del disipador de calor y el ventilador del procesador (consulte Colocacion del ensamblaje del disipador de calor y el
ventilador del procesador).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

A PRECAUCION: Aseglrese de que el blaje de disipador de calor esté colocado correctamente y de forma segura.

7. Vuelva a colocar los mdédulos de memoria (consulte Colocacion de los mdédulos de memoria).

8. Vuelva a colocar las tarjetas PCI y PCI Express, si las habia quitado, en la placa base (consulte Colocacidn de tarjetas PCI y PCI Express).

9. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocaciéon de la cubierta del equipo).

10. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.
11. Actualice el BIOS del sistema, si procede.

ﬂ NOTA: Para obtener informacidn sobre la actualizacién del BIOS del sistema, consulte el apartado Actualizacién del BIOS.

Regresar a la pagina de contenido
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Programa de configuracion del sistema
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Informacién general
@ Borrado de contrasefas olvidadas

@ Eliminacién de la configuracién de la memoria CMOS
@ Actualizacién del BIOS

Informacion general

Use la configuracion del sistema para:

1 Cambiar la informacién de configuracién del sistema después de agregar, cambiar o quitar hardware del equipo.
1 Establecer o cambiar una opcion seleccionable por el usuario, como la contrasefia de usuario.

1 Leer la cantidad de memoria actual o establecer el tipo de unidad de disco duro instalado.

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe reali reparaci en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

A PRECAUCION: A menos que sea un usuario experto, no cambie la configuracién de este programa. Algunos cambios pueden hacer que el equipo
no funcione correctamente.

ﬂ NOTA: Antes de cambiar el programa de configuracién del sistema, se recomienda anotar la informacidn de las pantallas de configuracién del sistema
para poder utilizarla posteriormente.

Acceso al programa de configuracion del sistema

1. Encienda (o reinicie) el equipo.
2. Cuando aparezca el logotipo azul de DELL™, espere a que se muestre la peticién de F2 y, entonces, pulse <F2> inmediatamente.

ﬂ NOTA: El indicador de F2 indica que el teclado se ha inicializado. Este indicador puede aparecer muy rapidamente, por lo que debe estar atento
para verlo y pulsar <F2>. Si pulsa <F2> antes de que se le solicite, esta pulsacion de tecla no tendra ningtin efecto. Si no pulsa esa tecla
inmediatamente, aparecera el logotipo del sistema operativo; espere hasta que aparezca el escritorio de Microsoft® Windows®. Después,
apague el equipo (consulte el apartado COmo apagar el equipo) y vuelva a intentarlo.

Pantallas del programa de configuracion del sistema

La pantalla de configuracién del sistema muestra la informacion de la configuracién actual o modificable del equipo. La informacién que se muestra en pantalla
se divide en tres dreas: lista de opciones, campo de opciones activas y funciones de tecla.

Menu (Menl): aparece en la parte superior de la ventana del programa de configuracion del sistema. Este campo consiste en un menu de acceso a las
opciones del programa de configuracion del sistema. Pulse las teclas flecha arriba y abajo para desplazarse. Al resaltar una opcién del Mend, la Options List
(Lista de opciones) muestra las opciones que definen el hardware instalado en el equipo.

Options List (Lista de opciones): aparece en la | Options Field (Campo de opciones): aparece en la parte derecha Help (Ayuda): aparece en la parte
parte izquierda de la ventana del programa de de la Options List (Lista de opciones) y contiene informacion sobre | derecha de la ventana del programa
configuracion del sistema. El campo contiene las |cada una de las opciones que se incluyen en la Options List (Lista | de configuracion del sistema y

funciones que definen la configuracién del de opciones). En este campo puede ver informacion acerca del contiene la ayuda sobre la opcién
equipo, incluido el hardware instalado, la equipo y modificar la configuracién actual. Presione <Intro> para seleccionada en la Options List
conservacidn de energia y las funciones de modificar la configuracién actual. Presione <ESC> para volver a (Lista de opciones).

seguridad. Options List (Lista de opciones).

Avance y retroceda por la lista mediante las
teclas de flecha hacia arriba y hacia abajo.
Cuando se resalta una opcioén, el Options Field

(Campo de opciones) muestra sus valores . ) " . -
actuales y sus valores disponibles. NOTA: No todos los pardmetros de configuracion del Options Field

(Campo de opciones) se pueden modificar.

Key Functions (Funciones de tecla): aparece debajo del Options Field (Campo de opciones) y enumera las teclas y sus funciones dentro del campo de
configuracion del sistema activo.

Opciones del programa de configuracion del sistema

ﬁ NOTA: Los elementos que se muestran en esta tabla pueden variar en funcidn del equipo y los dispositivos instalados.

Informacion del sistema

BIOS Info (Informacién del BIOS) Muestra la fecha y el nimero de version del BIOS.
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System (Si st ema)

Muestra el nimero de modelo del sistema.

Asset Tag (Etiqueta de propiedad)

Muestra la etiqueta de propiedad del equipo, si estd presente.

Service Tag (Etiqueta de servicio)

Muestra la etiqueta de servicio del equipo.

Processor Type (Tipo de procesador)

Muestra el tipo de procesador.

Processor Cache L2 (Caché del procedador L3)

Muestra el tamafio de la memoria caché L2 del procesador.

Processor Cache L3 (Caché del procedador L2)

Muestra el tamafio de la memoria caché L3 del procesador.

Menory Installed (Menoria instal ada)

Indica la cantidad de memoria instalada en MB.

Mermory Avail abl e (Menori a di sponi bl e)

Indica la cantidad de memoria disponible en MB.

Menory Speed (Vel oci dad de nenori a)

Indica la velocidad de la memoria en MHz.

Memory Technology (Tecnologia de memoria)

Indica la tecnologia de la memoria; DDR3.

Funciones estandar de CMOS

System Tinme (Hora del sistena)

Muestra la hora actual en el formato hh:mm:ss.

System Date (Fecha del sistenm)

Muestra la fecha actual en el formato mm:dd:aa.

SATAL Muestra la unidad SATAL integrada en el equipo.
SATA2 Muestra la unidad SATA2 integrada en el equipo.
SATA3 Muestra la unidad SATA3 integrada en el equipo.
SATA4 Muestra la unidad SATA4 integrada en el equipo.
eSATA Muestra la unidad ESATA integrada en el equipo.

Funciones avanzadas del BIOS

CPU Feature (Funcién CPU)

1 Hyper-Threading: Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor predeterminado: Activado

1 Intel SpeedStep™ Tech (Tecnologia Intel SpeedStep): Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado).
Valor predeterminado: Activado

Intel® C-STATE Tech (Tecnologia Intel SpeedStep): Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado).
Valor predeterminado: Activado

Intel® Virtualization Tech (Tecnologia de virtualizacién Intel®): Enabled (Activado) o Disabled
(Desactivado). Valor predeterminado: Activado

Limit CPUID Value (Limitar valor de CPUID): Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor
predeterminado: Desactivado

Execute Disable Bit (Ejecutar bit desactivado): Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor
predeterminado Activado

Multiple CPU Core (Nucleo CPU mudiltiple): All (Todos) o 1 or 2 (1 6 2). Valor predeterminado: Todos

USB Device Setting
di spositivo USB)

(Configuracién del

USB Controller (Controladora USB): Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor
predeterminado: Activado

USB Operation Mode (Modo de funcionamiento de USB): High Speed (Alta velocidad); Full/Low
Speed (Velocidad completa/baja). Valor predeterminado: Alta velocidad

Funciones avanzadas de conjunto de chips

Onboard Audio Controller (Control adora de Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor predeterminado: Activado.
soni do i nt egrada)

SATA Mode (Mbdo SATA) IDE; RAID. IDE es el valor predeterminado.

Onboard LAN Control | er (Control adora FDC Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor predeterminado: Activado.
i nt egr ada)

(nboard LAN Boot ROM (ROM de inicio de LAN Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor predeterminado: Activado.
i nt egr ado)

1394 Controller (Control adora 1394) Enabled (Activado) o Disabled (Desactivado). Valor predeterminado: Activado.

Configuracion del dispositivo de inicio

Boot Settings Configuration
de | os ajustes de inicio)

(Configuracién

Configura las especificaciones durante el inicio del sistema.

Hard Disk Boot Priority (Prioridad de inicio
del disco duro)

Establece la prioridad de inicio de la unidad de disco duro. Los objetos que se muestran se actualizan
dindmicamente segun los discos duros detectados

First Boot Device (Priner dispositivo de
inicio)

Especifica la secuencia de inicio de los dispositivos disponibles

Extraible; CD/DVD; Unidad de disco duro; Desactivado. (Valor predeterminado: Extraible)

Second Boot Device (Segundo di spositivo de
i nicio)

Especifica la secuencia de inicio de los dispositivos disponibles

Removable; CD/DVD; Hard Drive; Disabled (Extraible; CD/DVD; Disco duro; Desactivado) (CD/DVD es el
valor predeterminado)

Third Boot Device (Tercer dispositivo de
inicio)

Especifica la secuencia de inicio de los dispositivos disponibles

Extraible; CD/DVD; Unidad de disco duro; Desactivado. Valor predeterminado: Extraible

Boot Qther Device (lnicio de otro
di sposi tivo)

No; Yes (No; Si) (Yes es el valor predeterminado)




Configuracién del administrador de energia

ACPI Suspend Type (Tipo de suspensién ACPI)

Especifica el tipo de suspension de ACPI. El valor predeterminado es S3.

Remote Wake Up (Activacidén remota)

Esta opcion enciende el equipo cuando se trata de acceder a él a través de LAN (activado de forma
predeterminada).

AC Recovery (Recuperacién de CA)

Especifica el comportamiento del equipo después de recuperarse de una pérdida de alimentacién
(desactivado de forma predeterminada)

1 On (Encendido): el equipo se enciende al recuperarse de un corte de alimentacion.

1 Off (Apagado): el equipo permanece apagado.

1 Last (Ultimo): el equipo vuelve al estado de alimentacion en el que se encontraba antes del corte
de alimentacion.

Auto Power On (Encendido automético)

Le permite establecer una alarma para encender el equipo automaticamente

Auto Power On Date (Fecha de encendi do
automéatico)

Le permite establecer una fecha para encender el equipo automaticamente

Auto Power On Tine (Hora de encendi do
automatico)

Le permite establecer una hora para encender el equipo automaticamente

Funciones de seguridad del BIOS

Supervisor Password
super vi sor)

(Contrasefia de

Estado del supervisor instalado.

User Password (Contrasefia de usuario)

Estado del usuario instalado.

Set Supervi sor Password (Establ ecer
contrasefia de supervisor)

Le permite establecer la contrasefia de supervisor deseada.

User Access Level de acceso de

usuari o)

(N vel

Le permite cambiar el nivel de acceso a los usuarios solamente si la contrasefia del supervisor esta
establecida.

Set User Password (Establecer contrasefia de
usuari o)

Le permite establecer las contrasefias de usuario deseadas solamente si la contrasefia del supervisor
estd establecida.

Password Check (Comprobacién de contrasefia)

Setup (Configurar); Always (Siempre). Valor predeterminado: Configurar. Estas opciones estan
disponibles solamente si la contrasefia del supervisor esta establecida.

Salir

Exit Options (Opciones de salida

Proporciona opciones para Load Default (Cargar valor predeterminado), Save Exit Setup (Guardar y Salir
de la configuracion), y Exit Without Saving (Salir sin guardar).

Boot Sequence (Secuencia de inicio)

Esta funciéon permite cambiar la secuencia de arranque de los dispositivos.

Opciones de inicio

1 Hard Drive (Unidad de disco duro): El equipo intenta iniciarse desde la unidad de disco duro principal. Si no hay ninglin sistema operativo en la unidad,

el equipo genera un mensaje de error.

1 CD/DVD Drive (Unidad de CD/DVD): El equipo intenta iniciarse desde la unidad de CD/DVD. Si no hay ninglin CD/DVD en la unidad, o si el CD/DVD no
tiene ningln sistema operativo, el equipo genera un mensaje de error.

1 USB Flash Device (Dispositivo flash USB): Inserte el dispositivo de memoria en un puerto USB y reinicie el equipo. Cuando aparezca F12 = Boot Menu
(Menu de inicio) en la pantalla, pulse <F12>. El BIOS detecta el dispositivo y afiade la opcion de flash USB al menu de inicio.

ﬂ NOTA: Para poder iniciar desde un dispositivo USB, éste debe ser de inicio. Compruebe en la documentacién del dispositivo si éste es de arranque.

Cambio de la secuencia de arranque para el arranque actual

Puede utilizar esta funcién para cambiar la secuencia de inicio actual, por ejemplo, para iniciar desde la unidad de CD/DVD para ejecutar Dell Diagnostics
(Diagndsticos Dell) desde el disco Drivers and Utilities (Controladores y utilidades). Al finalizar las pruebas de diagnostico, la secuencia de inicio anterior se

restaurara.

1. Siva a arrancar desde un dispositivo USB, conecte dicho dispositivo al conector USB.

2. Encienda (o reinicie) el equipo.

3. Cuando aparezca F2 = Setup,

F12 = Boot Menu en la pantalla, pulse <F12>.

Si no pulsa esa tecla inmediatamente, aparecerd el logotipo del sistema operativo; espere hasta que aparezca el escritorio de Microsoft® Windows®.
Después apague el equipo y vuelva a intentarlo.




Aparece el Boot Device Menu (MenU Dispositivo de inicio), donde se enumeran todos los dispositivos de inicio disponibles. Cada dispositivo tiene un
numero junto a él.

En el Boot Device Menu (Menu Dispositivo de inicio), seleccione el dispositivo desde el que desea iniciar el equipo.
Por ejemplo, si estd iniciando desde una llave de memoria USB, resalte USB Flash Device (Dispositivo flash USB) y pulse <Entrar>.

NOTA: Para poder iniciar desde un dispositivo USB, éste debe ser de inicio. Compruebe la documentacién del dispositivo para saber si se trata de un
dispositivo de inicio.

Cambio de la secuencia de arranque para arranques futuros

1.

Abra el programa de configuracion del sistema (consulte Acceso al programa de configuracion del sistema).

Utilice las teclas de flecha para resaltar la opciéon de menu Boot Device Configuration (Configuracion de dispositivos de inicio) y pulse <Entrar> para
acceder al men.

ﬂ NOTA: Anote la secuencia de arranque actual por si desea restaurarla.

Pulse las teclas de flecha hacia arriba o hacia abajo para recorrer la lista de dispositivos.

Pulse la tecla més (+) o menos (-) para cambiar la prioridad de los dispositivos de inicio.

Borrado de contrasenas olvidadas

A
A

AVISO: Antes de iniciar cualquiera de los procedimientos descritos en esta seccién, siga las instrucciones de seguridad suministradas con el
equipo.

AVISO: Para borrar la configuracion de las contrasefias, el equipo debe estar desconectado de la toma eléctrica.

Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

Localice el puente de restablecimiento de contrasefia de 3 patas (PSWD1) en la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

Extraiga el conector del puente de dos patas de las patas 2 y 3 y coldéquelo en las patas 1y 2.

Encienda el sistema para borrar la contrasefa.

Apague el equipo y desconéctelo junto con los dispositivos que tenga conectados de la toma eléctrica.

Extraiga el conector del puente de dos patas de las patas 1y 2 y, para activar la funcién de contrasefia, vuelva a colocarlo en las patas 2 y 3.

Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).
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9. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Eliminacion de la configuracion de la memoria CMOS

& AVISO: Antes de iniciar cualquiera de los procedimientos descritos en esta seccion, siga las instrucciones de seguridad suministradas con el
equipo.

& AVISO: Debe desconectar el equipo de la toma eléctrica para eliminar la configuracion de la memoria CMOS.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Localice elpuente de restablecimiento de contrasefia (CLR_CMOS1) de 3 patas en la placa base (consulte el apartado Componentes de la placa base).

4. Extraiga el conector del puente de dos patas de las patas 2 y 3 y coldéquelo en las patas 1y 2.

5. Espere aproximadamente cinco segundos hasta que se borre la configuracién CMOS.

6. Extraiga el conector del puente de dos patas de las patas 1 y 2 y cambielo a las patas 2 y 3.

7. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

8. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.

Actualizacion del BIOS

1. Encienda el equipo.

2. Vaya al sitio web Dell Support en support.dell.com.

3. Haga clic en Drivers & Downloads (Controladores y descargas)— Select Model (Seleccione modelo).

4. Seleccione el tipo de producto en la lista Select Your Product Family (Seleccione su familia de producto).
5. Seleccione la marca de producto en la lista Select Your Product Line (Seleccione su linea de producto).

6. Seleccione el niumero de modelo de producto en la lista Select Your Product Model (Seleccione su modelo de producto).

ﬂ NOTA: Si ha seleccionado un modelo diferente y quiere empezar de nuevo, haga clic en Start Over (Empezar de nuevo) en la parte superior derecha del
mend.

7. Haga clic en Confirm (Confirmar).
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8. En la pantalla aparecerd una lista de resultados. Haga clic en BI1OS.

9. Haga clic en Download Now (Descargar ahora) para descargar el archivo. A continuacion, aparece la ventana File Download (Descargar archivo).

10. Haga clic en Save (Guardar) para guardar el archivo en su escritorio. El archivo se descarga al escritorio.

11. Cuando aparezca la ventana Download Complete (Descarga completada), haga clic en Close (Cerrar). El icono del archivo aparecerd en su escritorio
bajo el mismo nombre con el que se descargd el archivo de actualizacién del BIOS.

12. Haga doble clic en el icono del archivo del escritorio y siga los procedimientos que se muestran en pantalla.
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Informacion general técnica
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Vvista interior del equipo
@ Componentes de la placa base

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

Vista interior del equipo

4
7

1 | Embellecedor frontal 2 | FlexDock

3 | Unidad de disco duro secundaria 4 | Unidad de disco duro primaria

5 | Soporte de la tarjeta grafica 6 | Tarjeta del sistema

7 | Soporte de retencién de la tarjeta 8 | Fuente de alimentacion

9 | Unidad 6ptica principal 10 | Unidad 6ptica secundaria

Componentes de la placa base
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1 | Conector de alimentacion 2 | Zbcalo del procesador
(PWR2)
3 | Conector del ventilador del 4 | Conector de médulo de memoria
procesador (CPU_FAN1) (DIMM3)
5 | Conector de mdédulo de memoria | 6 | Conector de médulo de memoria
(DIMM1) (DIMM4)
7 | Conector de médulo de memoria | 8 | Conector de alimentaciénprincipal
(DIMM2) (PWR1)
9 | Puente de restablecimiento de 10 | Puente de restablecimiento de
CMOS1 (CLR_CMOS) contrasefia (PSWD1)
11| Conector SATA (SATAL) 12| Conector SATA (SATA2)
13| Conector del botén de 14 | Conector SATA (SATA4)
alimentacion (FP1)
15 | Conector USB del panel frontal 16 | Conector USB del panel frontal
(F_USB1) (F_USB2)
17 | Conector SATA (SATA3) 18| Conector USB del panel frontal
(F_USB3)
19| Conector USB del panel frontal 20| Conector USB del panel frontal
(F_USB4) (F_USB5)
21| Conector S/PDIF (SPDIF_OUT2) |22]|Conector de audio del panel
frontal (F_AUDIO1)
23| Ranura para tarjeta PClI (PCI1) |24 |Ranura para tarjeta PCl Express
x1 (PCI-EX1_1)
25| Zbcalo de la bateria (BAT1) 26 | Ranura para tarjeta PCl Express
x1 (PCI-EX1_2)
27| Ranura para tarjeta PCI Express | 28 | Conector del ventilador del chasis
x16 (PCI-E1_16X1) (sys_fanl)
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Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

ﬁ NOTA: Una NOTA proporciona informacién importante que le ayuda a utilizar su equipo de la mejor manera posible.
A PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o pérdida de datos, y le explica cémo evitar el problema.

& AVISO: Un AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones o incluso la muerte.

La infor i6 ida en este d puede ificarse sin aviso previo.
© 2009 Dell Inc. Todos los derechos reservados.

Queda estrictamente prohibida la reproduccién de este documento en cualquier forma sin la autorizacién por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de DELL y Studio XPS son marcas comerciales de Dell Inc.; Intel e Intel SpeedStep son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Intel Corporation en los Estados Unidos y otros paises; Microsoft, Windows, Windows Vista y el logotipo del botdn de inicio de Windows Vista son marcas
comerciales o marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation en Estados Unidos y en otros paises.

Otras marcas y nombres comerciales pueden utilizarse en este documento para hacer referencia a las entidades que los poseen o a sus productos. Dell Inc. renuncia a cualquier
interés sobre la propiedad de marcas y nombres comerciales que no sean los suyos.

Agosto de 2009 Rev. AOO
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Cubierta superior
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Extraccién de la cubierta superior

@ Colocacién de la cubierta superior

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién
adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del
panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no
autorizadas por Dell™.

Extraccion de la cubierta superior

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Extraiga la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).

3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).

4. Retire la unidad dptica (consulte Extracciéon de la unidad 6ptica).

Tire de la pestafia de liberacion y deslice la cubierta superior hacia la parte frontal del equipo para liberar las pestafias de la cubierta de las ranuras del
panel superior.

6. Saque la cubierta superior del panel superior.

1 | Pestafias de la cubierta superior 2 | Ranuras

3 | Pestafia de liberacion 4 | Panel superior

5 | Cubierta superior

7. Deje la cubierta superior en un lugar seguro.

Colocacion de la cubierta superior
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1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.

2. Alinee las pestafias de la cubierta superior con las ranuras del panel superior.

3. Presione y deslice la cubierta superior hacia la parte posterior del equipo hasta que encaje en su sitio.

4. Vuelva a colocar la unidad 6ptica (consulte Colocacién de la unidad éptica).

5. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

6. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

Regresar a la pagina de contenido
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Panel de E/S superior
Manual de servicio de Dell™ Studio XPS™ 8000

Extraccion del panel de E/S superior

@ Colocacién del panel de E/S superior

& AVISO: Antes trabajar en el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con el equipo. Para obtener informacién

adicional sobre practicas recomendadas de seguridad, consulte la pagina principal de cumplimiento de normativas en
www.dell.com/regulatory_compliance.

& AVISO: Para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el ordenador de la toma eléctrica antes de extraer la cubierta.

& AVISO: No utilice el equipo si ha retirado alguna cubierta (incluidas las cubiertas del equipo, embellecedores, soportes de relleno, caratulas del

panel anterior, etc.).

A PRECAUCION: Sélo un técnico certificado debe realizar reparaciones en el equipo. La garantia no cubre los dafios por reparaciones no

autorizadas por Dell™.

Extraccion del panel de E/S superior

NOTA: Observe como estan colocados todos los cables al quitarlos de manera que pueda volver a colocarlos correctamente al instalar el nuevo panel de
E/S superior.

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Quite la cubierta del equipo (consulte Extraccion de la cubierta del equipo).
3. Retire el embellecedor frontal (consulte Retirada del embellecedor frontal).
4. Retire la unidad dptica (consulte Extraccion de la unidad 6ptica).
5. Extraiga la cubierta superior (consulte Extraccion de la cubierta superior).
6. Desconecte los cables del panel de E/S superior de los conectores de la placa base F_USB3 y F_AUDIO1 (consulte Componentes de la placa base).
7. Quite los dos tornillos que fijan el panel de E/S superior al panel superior.
1
2
3
f‘a‘i\
1 Tornillos (2) 2 Panel de E/S superior
3 Panel superior
8.

Extraiga con cuidado el panel de E/S superior del equipo.
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Colocacion del panel de E/S superior

1. Siga los procedimientos que se indican en el apartado Antes de comenzar.
2. Alinee los orificios para tornillos del panel de E/S superior con los orificios para tornillos del panel superior.
3. Vuelva a colocar los dos tornillos que fijan el panel de E/S superior al panel superior.

4. Conecte los cables del panel de E/S superior a los conectores de la placa base F_USB3 y F_AUDIO1 (consulte Componentes de la placa base).

5. Vuelva a colocar la cubierta superior (consulte Colocacion de la cubierta superior).

6. Vuelva a colocar la unidad 6ptica (consulte Colocacién de la unidad dptica).

7. Vuelva a colocar el embellecedor frontal (consulte Colocacion del embellecedor frontal).

8. Vuelva a colocar la cubierta del equipo (consulte Colocacion de la cubierta del equipo).

9. Conecte el equipo y los dispositivos a las tomas de corriente y enciéndalos.
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